
Certificazione Esperto in Edilizia Sostenibile Italiana 
secondo lo standard UNI CEI EN ISO/IEC 17024:2012 recante “Valutazione della conformità – 

Requisiti generali per organismi che eseguono la certificazione di persone” 

FAQ 
(Risposte alle domande più frequenti) 

AGGIORNAMENTO AL 09.10.2020 
 
 
 
D1. A chi è rivolta la certificazione di Esperto in Edilizia Sostenibile Italiana? 

R. La certificazione è rivolta a tutti i professionisti (ingegneri, architetti, geometri e periti) che applicano 
i Protocolli ITACA e/o CasaClima. 
 
 
D2. Come è articolata la certificazione? 

R. Esistono tre livelli di certificazione. La certificazione di livello “base” si rivolge ai professionisti con 
competenze sul processo di progettazione e consulenza energetico ambientale in ambito, edilizio e relativa 
gestione dei processi di certificazione. Al livello “avanzato” possono candidarsi i titolari della qualifica 
di “Ispettore Itaca” oppure di esperto Senior CasaClima. Infine i professionisti con competenze ed 
esperienze trasversali in entrambi i metodi, potranno ottenere la certificazione di livello “Master”. Per 
maggiori dettagli consultare https://certing.it/Certificazioni/livello-base/. 
 
 
D3. Il livello “base” della certificazione ha tra i requisiti di accesso il superamento dell’esame previsto 
per il raggiungimento del titolo “Esperto Protocollo ITACA”. Tale titolo fa riferimento al Protocollo 
ITACA nazionale (PdR UNI 13:2019) oppure anche a uno dei Protocolli ITACA adottati dalle singole 
Regioni e Province autonome? 

R Il titolo di “Esperto Protocollo ITACA” fa riferimento al Protocollo ITACA nazionale (PdR UNI 
13:2019). 
 
 
D4. Per ottenere la certificazione del livello “avanzato” è richiesta l’applicazione del Protocollo 
ITACA su un edificio realizzato e certificato. Qual è il Protocollo ITACA a cui si fa riferimento? 

R. l Protocollo di riferimento è il Protocollo ITACA nazionale (PdR UNI 13:2019) e i Protocolli Regionali. 
 
D5. Relativamente ai requisiti di esperienza professionale richiesti per la certificazione del livello 
“avanzato” di Esperto in Edilizia Sostenibile Italiana, in cosa consiste l’indicazione: “aver verificato 
in cantiere le soluzioni energetiche adottate per un edificio realizzato e certificato con il Protocollo 
ITACA?” 

R. Il requisito richiesto attiene in particolare all’attività svolta dagli Ispettori, di cui al Regolamento RT 
33 DEL 2013 che conduce alla verifica delle soluzioni tecniche adottate in conformità al Protocollo ITACA 
nazionale (PdR UNI 13:2019). 
 
 
D6. Come posso diventare “Esperto Protocollo ITACA” con riferimento al Protocollo ITACA 
nazionale (PdR UNI 13:2019)? 
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R. Per diventare “Esperto Protocollo ITACA” con riferimento al Protocollo ITACA nazionale (PdR UNI 
13:2019) è necessario frequentare un corso specifico, approvato dal Comitato Promotore ITACA, che 
consenta di ottenere, previa verifica finale, il titolo richiesto. Gli Esperti sono poi inseriti in un elenco 
nazionale. 
 
 
D7. Ho conseguito il titolo di esperto/certificatore del Protocollo ITACA regionale. Come faccio a 
diventare “Esperto Protocollo ITACA” con riferimento al Protocollo ITACA nazionale (PdR UNI 
13:2019)? 

R. Per diventare “Esperto Protocollo ITACA” con riferimento al Protocollo ITACA nazionale (PdR UNI 
13:2019) deve frequentare un corso di aggiornamento approvato dal Comitato Promotore Protocollo 
ITACA che consente di ottenere, previa verifica finale, il titolo richiesto. 
 
 
D8. Il livello “avanzato” della certificazione di Esperto in Edilizia Sostenibile Italiana ha come 
requisito l’aver superato l’esame previsto per il raggiungimento del titolo di “Ispettore Protocollo 
ITACA”. Tale titolo fa riferimento al Protocollo ITACA nazionale (PdR UNI 13:2019) oppure anche 
ai Protocolli ITACA regionali? 

R: Il titolo di “Ispettore Protocollo ITACA” fa riferimento solo al Protocollo ITACA nazionale (PdR UNI 
13:2019). 
 
 
D9. Dove posso trovare le informazioni riguardanti lo svolgimento dei corsi ITACA? 

R. Tutte le informazioni sono disponibili sul sito internet di ITACA alla pagina 
https://www.itaca.org/news_dettaglio.asp?ID=545 sul quale è anche presente il “Regolamento dei Corsi 
di Formazione”. Per quanto concerne le modifiche temporanee al Regolamento dovute al perdurare 
dell’emergenza Covid-19 si consulti la pagina https://www.itaca.org/news_dettaglio.asp?ID=546 
 
 
 
 


